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          Burada bahsi geçen konular  ARSİSSA SPOR KOMPLEKSİ tesisinde uygulanacak 
kuralları içermektedir. Tesisimizi kullanan her misafir bu kurallara uymakla 
yükümlüdür.  
 
1.  Spa Center Birimimiz her gün 07:00 - 22:00 saatleri arasında Bay - Bayan ve Karma seansları 
olarak hizmet vermektedir. Üyelik Yapan Kullanıcılarımız Haftanın 2 Günü veya 3 Günü Üyelik 
Paketlerine ve Seans Saatlerine göre hizmet alacaklardır. 

2.  Özel Programlar ve grup kiralamaları ARSİSSA Spor Kompleksi Tesisi Kullanım Programına 
göre belirlenmiş dönemlerde gerçekleştirilir.  

3. Tesisimiz, önceden haber vermek kaydı ile tesiste etkinlik yapma hakkını saklı tutar.  

4. Tesisimizde yarışma, organizasyon veya etkinlik olması durumunda kullanıma kapalı olan gün 
ve saatler; duyuru/e-mail/sms yolu ile 1 hafta öncesinden bildirilecektir. Lütfen duyuru 
panolarımızı takip ediniz.  

5. Spa Birimine giriş yaparken resepsiyon bölümünden geçilmeli, üye kartları her defasında geçiş 
yüklediğiniz kapıların butonlarına okutulmalıdır.Islak Malzemeler ile Danışma Bölümünde ve 
Tesisin Diğer Birimlerinde Dolaşılmamalıdır. 

6. Üyelerimiz Medical Masaj ,Kese-Köpük ve Terapi Masajları için FİZYOTERAPİST veya 
TERAPİSTİMİZE Rezervasyon yaptıktan sonra ödemelerini ilgili birimin resepsiyonunda, 
resepsiyon görevlilerimize yapmalıdır. Resepsiyon görevlimiz haricinde başka bir personelimize 
ödeme yapılması uygun değildir.  

7. Spa Center Bölümü soyunma odalarına giriş için Öncelikle Spa Center Giriş Kapısından Üyelik 
Kartınızı Butona Okutmanız gerekmektedir. Soyunma Odalarımızdaki Şifreli Dolaplarımızın 
Kullanımı İçin Görevli Arkadaşlardan muhakkak bilgi alınız, Kaybedilen Üye Kimlik Kartlarının 
bedeli kullanıcıdan tahsil edilecektir.  

8. Araç ve dolaplar kilitli tutulmalı, değerli eşyalar araç ve dolaplarda bırakılmamalıdır.Unutulan 
veya Kaybolan Eşyalarınızdan Tesisimiz Sorumlu Değildir.  

9. Soyunma odalarında bulunan dolaplar günlük kullanım içindir ve kullanım sonunda lütfen 
dolap Kapakları açık bırakınız.  
10. Resepsiyon görevlimize saklaması amacıyla herhangi bir eşya teslim edilmemelidir.  

11. Hasta halde, yemek yedikten sonra (en az 2 saat) veya alkollü olarak spor yapılması veya  
Spa Center  İçersindeki Hamam-Buhar Odası- Saunalar-Sıcak Su Jakuzisinin Kullanılması uygun 
değildir.  

12. 18 yaşından küçük üyelerimizin sorumluluğu velilerine aittir.  

13. Yüzme bilmeyen Kullanıcıların  Spa Bölümünden Geçerek Havuzu  kullanmaları kesinlikle 
yasaktır. Kullanıcı bu durumu havuz görevlimize bildirmelidir. Gerekli durumda yüzme eğitimi 
almak için birim görevlilerimize başvurabilirler 

14. Soyunma odalarına girişlerde galoş, havuz kenarlarında veya Spa Center Bölümünde  ise 
havuz terliği giyilmelidir. Ayakkabı ile havuz kenarına ve hamam bölümlerine çıkılmamalıdır.  

15. Havuza girişte ayak havuzundan geçilmeli, suya her girişten önce duş alınmalı ve bone 
takılarak yüzülmelidir. Havuzdan Çıktıktan sonra spa bölümünde sauna kullanılacak ise 
muhakkak duş alınmalıdır. 
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16. Koruma amaçlı krem kullanıldıktan sonra suya girerken tekrar duş alınmalıdır. Vücudunuzda 
krem,yağ vs bir ürün varsa kesinlikle duş aldıktan sonra sauna,jakuzi,tuz odası ve buhar odasını 
kullanınız. 

17. Kulvarların ve/veya platformların üzerine çıkılmamalı ve oturulmamalıdır.  

18. Havuz çevresinde uygun kıyafet ile dolaşılmalıdır. Mayo malzemeli kıyafet kullanılmalıdır ve 
mayonun altına kesinlikle iç çamaşırı giyilmemelidir. 
19. Spor yapılan alanlara evcil hayvan sokulmamalı, tesis içinde başıboş bırakılmamalıdır.  

20. Spa Havuz alanlarına kaykay, bisiklet, deniz yatağı,makarna,kolluk vb. malzemeler 
getirilmemelidir.  
21. Telefon görüşmeleri spor yapılan alanların dışında yapılmalıdır.  
22. Çevredekileri rahatsız edecek şekilde davranılmamalı, havuz çevresinde sabit durup 
koşulmamalı , kontrolsüz atlanmamalı ve şakalaşılmamalıdır. 

23. Havuz alanına su haricinde yiyecek ve/veya içecek ile girilmemeli, su ihtiyacı için suluk veya 
pet şişe kullanılmalıdır.  

24. Tesis kullanımlarında kurallara uygun davranılmalı Cankurtaran ve görevlilerin 
yönlendirmeleri kesinlikle dikkate alınmalıdır.  

25. Tesis içinde yer alan uyarı ve yönlendirme tabelaları dikkate alınmalıdır. Rahatsızlığı Olan 
Kişilerin Sauna ,buhar odası ve Türk hamamı gibi birimleri kullanmamaları gerekmektedir. 

26. Tesisimizde (belirlenen açık alanlar haricinde) spor yapılan açık alanlar da dahil olmak üzere 
tüm kapalı alanlarda kesinlikle sigara içilmez. Aksi bir durumda cezai işlem uygulanacaktır. 

27. Tesisle ilgili istek ve öneriler, birim amirlerine ve birim resepsiyonlarına başvurularak ya da e-
mail yoluyla yapılabilir.  
 28. Üye olan kullanıcılarımızın giriş kimlik kartları sadece kendilerine özeldir. Birinci Dereceden 
Yakını kullanıcının kimlik kartını tek seferlik olsa dahi kullanamaz, tespit edildiği taktirde üyelik 
sonlandırması yapılacaktır ve herhangi bir geri ödeme yapılmayacaktır. 
29. Üyelik Yaptıran Tüm Kullanıcılarımız Yukarıda Belirtmiş Olduğumuz Kullanım Kurallarını Kabul 
Ettiklerini Taahhüt Ederek Kayıt Yaptırmışlardır. 
 
           

                      ARSİSSA SPOR KOMPLEKSİ KULLANIM KURALLARI VE ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 

  

    
               ARSİSSA SPOR KOMPLEKSİ 

 
                                               ÜYE  
ADI SOYADI  : 
TC                   : 
İLETİŞİM NO : 
E_MAİL          : 

BAŞLAMA TARİHİ: 

BİTİŞ TARİHİ          : 

I.DERECEDEN İRTİBATA GEÇİLECEK YAKININIZIN 
 
ADI SOYADI: 
TELEFON: 

İMZA: 
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          Spa Kurallarımız ___ 

 
- Lütfen bakımınızın başlangıç saatlerinden en az 5 dakika önce, SPA resepsiyonunda hazır olunuz. 

Unutmayınız ki, rezervasyonunuza geç kaldığınız takdirde, bakımınızın süresi de buna bağlı olarak 

kısalacaktır.  

Geç kaldığınızda, sizden sonra rezervasyonu olan misafirimizin başlangıç saatini aksatmamak için 

bakımınızı belirtilen sürede bitirmek durumundayız. Anlayışınız için şimdiden teşekkür ederiz. 

 

-Lütfen değerli eşyalarınızı  ARSİSSA Spa’ya gelirken yanınızda getirmeyiniz. Soyunma Odasındaki Şifreli 

Dolaplarınıza  (cep telefonu v.b.)  eşyalarınızı bırakabilirsiniz .Misafirlerimizin huzurlu olarak 

dinlenmelerini sağlamaya çalışmaktayız. Sizden Spa'ya giriş anında cep telefonu ve çağrı cihazınızı 

kapatarak bizlere yardımcı olmanızı rica ediyoruz.  

- Tesisimizde Mayo veya şort giymenizi rica ederiz. Bornoz, terlik ve havlu gibi Malzemeleri SPA 

alanımızda yer alan Danışma biriminden temin edebilirsiniz. 

 

-Misafirlerimiz tercihlerine göre masajlarını bikini ya da şortları ile alabilir veya bizim temin edeceğimiz tek 

kullanımlık slipleri kullanabilirler. 

 

-Masajlarda kullanılan doğal yağları ve bakım ürünlerini satın alarak, ARSİSSA SPA’nın keyfini evinize 

taşıyabilirsiniz. 

 

- ARSİSSA  Spa’ya 12 yaş ve üzeri misafirlerimizi kabul edebilmekteyiz. 

 

-Herhangi bir sebepten dolayı, bakım randevunuzu iptal ettirmek istiyorsanız, en geç  2 saat öncesinden, 

Spa resepsiyonumuza bildirmenizi rica ederiz.  

 

-ARSİSSA  Spa’daki  sauna ve buhar banyo sıcaklıkları 38°C ile 90°C arasında değişmektedir. Yüksek 

tansiyon veya Hiper tansiyon hastaları, kardiyovasküler rahatsızlığı olanlar ve hamile misafirlerimize,  

sauna ve buhar banyolarını kullanmalarını önermiyoruz. 

 

-ARSİSSA  Spa ‘da Bay ve Bayan  Fizyoterapistlerimiz  bulunmaktadır.  

 

Özel olarak 

 

-Medical Terapi     (Akupuktur ve Ağrı Terapisi),  

 

-Ortopedik Terapi   (Menüsküs Yırtığı, Ön ve Arka Çapraz Bağ Yaralanmaları, 

Aşil Tendonu Yırtılmaları,Omuz Problemleri, Bel Fıtığı-Boyun Fıtığı- Boyun Düzleşmesi ve Kas Ağrıları) 

 

-Nörolojik Terapi (Parkinson,MS, Fibromiyalji ) 

 

-Pediyatrik Terapi  (Alt Ekstremite-Kas Zayıflığı,SP ) 

 

-Manuel Terapi (Omurga Sağlığı,lordoz-skolyoz-kifoz) 

 

-Alternatif Tedavi (Sülük Tedavisi- Hacamat –Kuru İğneleme- Kupa Terapi ) 

 

-Spor Yaralanmaları ( Kinezyolojik ve Kinezyotape Bant,Lateralepikondilit ve Medialepikondilit (Tenisçi ve 

Golfçü Dirseği Yaralanmaları ) 

 

gibi Terapileriniz için lütfen 48 saat öncesinden Rezervasyon Yaptırınız. 

 

SAYGILARIMIZLA 
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